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ABSTRAK

Administrasi keuangan yang efektif menjadi faktor penting dalam menjaga stabilitas
operasional perusahaan, namun dalam praktiknya masih terdapat kesenjangan berupa
keterbatasan sumber daya serta kendala teknis pada sistem digital yang dapat menghambat
optimalisasi kinerja administrasi keuangan, sehingga penelitian ini penting dilakukan untuk
mengkaji kondisi tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan kinerja administrasi
keuangan pada PT Dowa Hanandy Utama Yogyakarta serta mengidentifikasi tantangan dan
solusi dalam implementasinya. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif
dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara, observasi partisipan, dan
dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kinerja administrasi keuangan telah
berjalan cukup baik, ditandai dengan pengawasan dan kontrol yang ketat terhadap transaksi
serta penggunaan sistem Mekari Jurnal dalam pelaporan keuangan, sementara tantangan yang
dihadapi meliputi keterbatasan sumber daya manusia dan kendala teknis pada sistem perpajakan
digital (Coretax). Adapun solusi yang dilakukan meliputi penguatan kerja sama tim, koordinasi
intensif, dan konsultasi dengan konsultan pajak. Kesimpulan utama penelitian ini adalah bahwa
kinerja administrasi keuangan yang sistematis dan didukung teknologi mampu meningkatkan
efektivitas operasional perusahaan, meskipun masih diperlukan adaptasi terhadap perubahan
sistem dan peningkatan kapasitas sumber daya.

Kata kunci: Administrasi keuangan, Laporan keuangan, Operasional, Tantangan, Solusi

ABSTRACT

Effective financial administration plays a crucial role in maintaining the operational stability of
a company; however, in practice, there are still gaps such as limited human resources and
technical constraints in digital systems that may hinder the optimization of financial
administrative performance, making this study important to examine these conditions. This
study aims to describe the performance of financial administration at PT Dowa Hanandy Utama
Yogyakarta and to identify the challenges and solutions in its implementation. This research
employs a descriptive qualitative approach, with data collection techniques including
observation, interviews, participant observation, and documentation. The results show that the
company’s financial administrative performance has been relatively good, as reflected in strict
supervision and control over transactions, as well as the use of the Mekari Jurnal system for
financial reporting, while the challenges include limited human resources and technical
constraints in the digital tax system (Coretax). The solutions implemented include strengthening
teamwork, intensive coordination, and consultation with tax consultants. The main conclusion
of this study is that a systematic and technology-supported financial administration system can
enhance the effectiveness of company operations, although adaptation to system changes and
improvement of human resource capacity are still required.

Keywords: Financial administration, Financial statements, Operations, Challenges, Solutions.
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PENDAHULUAN

Administrasi keuangan memegang peranan penting dalam menjaga stabilitas dan
efisiensi operasional perusahaan. Kinerja administrasi keuangan yang baik berkontribusi
terhadap peningkatan profitabilitas melalui pengelolaan biaya yang efektif, manajemen kas
yang optimal, serta penyajian laporan keuangan yang transparan dan akuntabel. Hal ini sejalan
dengan temuan Alianingrum dan Ritonga (2025) yang menyatakan bahwa efektivitas dan
efisiensi pengelolaan keuangan berpengaruh signifikan terhadap kinerja perusahaan. Selain itu,
laporan keuangan yang akurat juga menjadi dasar penting dalam pengambilan keputusan
strategis oleh manajemen (Promika, 2024). Penelitian Hafifah & Kurnianingsih, (2024)
menunjukkan bahwa kinerja keuangan merupakan indikator utama keberhasilan perusahaan
dalam mengelola sumber daya secara efisien untuk mencapai tujuan operasional dan
profitabilitas. Selanjutnya, stabilitas keuangan dan pengelolaan aset yang baik terbukti
memiliki pengaruh signifikan terhadap peningkatan kinerja keuangan perusahaan (Putri & Aris,
2024). Temuan Pramitha et al. (2024) juga menegaskan bahwa sistem pengendalian internal
dalam administrasi keuangan berperan penting dalam meningkatkan kualitas laporan keuangan
serta meminimalkan risiko kesalahan dan kecurangan. Dengan demikian, administrasi
keuangan yang terstruktur dan berbasis pada prinsip akuntabilitas menjadi faktor kunci dalam
meningkatkan daya saing dan keberlanjutan perusahaan.

Namun demikian, dalam praktiknya masih terdapat berbagai kendala dalam pelaksanaan
administrasi keuangan, seperti keterbatasan sumber daya manusia yang kompeten, sistem yang
belum optimal, serta lemahnya pengawasan internal. Kondisi ini dapat menyebabkan
ketidakefisienan dalam pengelolaan keuangan dan berpotensi menimbulkan risiko bagi
keberlangsungan perusahaan. Penelitian Anggreni & Dewi, (2022) menunjukkan bahwa
kelemahan dalam sistem pengendalian internal dapat berdampak pada menurunnya kualitas
laporan keuangan serta efektivitas pengelolaan organisasi. Penelitian terbaru dari Nashrullah et
al. (2024) juga menunjukkan bahwa transformasi digital dalam administrasi keuangan menuntut
kesiapan organisasi dalam menghadapi perubahan sistem dan teknologi. Selain itu, faktor
kepemilikan dan struktur investor juga berperan dalam memengaruhi stabilitas dan kinerja
keuangan perusahaan, khususnya melalui pengaruhnya terhadap volatilitas harga saham
(Farhan & Kim, 2023).

Seiring dengan perkembangan teknologi, banyak perusahaan mulai mengadopsi sistem
digital untuk mendukung proses administrasi keuangan, seperti penggunaan software akuntansi
berbasis cloud. Sistem ini diharapkan mampu meningkatkan efisiensi, akurasi, serta kecepatan
dalam penyusunan laporan keuangan. Namun, implementasi sistem digital juga tidak terlepas
dari berbagai tantangan, terutama dalam hal adaptasi pengguna dan stabilitas sistem. Studi
Pingali et al. (2023) menunjukkan bahwa keberhasilan pengelolaan keuangan tidak hanya
bergantung pada teknologi, tetapi juga pada kesiapan sumber daya manusia, strategi organisasi,
dan koordinasi internal yang baik.

PT Dowa Hanandy Utama Yogyakarta merupakan perusahaan manufaktur tas rajut
berskala nasional yang telah mengadopsi sistem administrasi keuangan berbasis teknologi
dalam mendukung operasionalnya. Meskipun demikian, perusahaan ini masih menghadapi
berbagai tantangan dalam implementasi sistem tersebut, baik dari aspek internal maupun
eksternal. Kondisi ini menunjukkan adanya kesenjangan antara penerapan sistem administrasi
keuangan secara ideal dengan praktik di lapangan, sehingga perlu dilakukan kajian lebih
mendalam terkait kinerja administrasi keuangan yang dijalankan. Fenomena ini sejalan dengan
penelitian Susanto et al. (2021) yang menyatakan bahwa keberhasilan implementasi sistem
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informasi akuntansi berbasis digital sangat dipengaruhi oleh kesiapan pengguna serta
kemampuan dalam memanfaatkan teknologi informasi.

Meskipun berbagai penelitian sebelumnya telah membahas administrasi keuangan,
sistem informasi akuntansi, dan transformasi digital dalam pengelolaan keuangan perusahaan,
sebagian besar penelitian masih berfokus pada aspek efektivitas sistem secara umum dan belum
banyak mengkaji implementasi administrasi keuangan berbasis digital pada perusahaan
manufaktur industri kreatif yang memiliki karakteristik operasional khusus. Selain itu,
penelitian terkait penggunaan sistem Mekari Jurnal yang dikombinasikan dengan adaptasi
terhadap sistem perpajakan digital Coretax dalam mendukung operasional perusahaan masih
relatif terbatas. Oleh karena itu, novelty penelitian ini terletak pada kajian mengenai kinerja
administrasi keuangan berbasis teknologi pada perusahaan fashion lokal berbasis
pemberdayaan masyarakat, khususnya dalam melihat bagaimana pengawasan keuangan,
penggunaan sistem cloud accounting, serta adaptasi terhadap transformasi digital perpajakan
diterapkan secara nyata dalam mendukung efektivitas operasional perusahaan. Penelitian ini
juga memberikan gambaran empiris mengenai tantangan sumber daya manusia dan strategi
adaptasi organisasi dalam menghadapi perubahan sistem administrasi keuangan digital.

Berdasarkan uraian tersebut, penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan kinerja
administrasi keuangan dalam mendukung operasional pada PT Dowa Hanandy Utama
Yogyakarta serta mengidentifikasi tantangan yang dihadapi dan solusi yang diterapkan.
Penelitian ini juga berfokus pada bagaimana sistem administrasi keuangan berbasis teknologi
diimplementasikan dalam aktivitas perusahaan sehari-hari. Selain itu, penelitian ini diharapkan
dapat memberikan gambaran yang komprehensif mengenai efektivitas pengelolaan keuangan
dalam mendukung efisiensi operasional perusahaan. Penelitian ini diharapkan dapat
memberikan kontribusi dalam pengembangan kajian administrasi keuangan, khususnya dalam
konteks implementasi sistem berbasis teknologi di lingkungan perusahaan.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis deskriptif untuk mengkaji
kinerja administrasi keuangan dalam mendukung operasional pada PT Dowa Hanandy Utama
Yogyakarta. Penelitian dilaksanakan di lingkungan perusahaan dengan subjek penelitian yaitu
Supervisor serta staf pada bagian Finance & Accounting yang terlibat langsung dalam
pengelolaan administrasi keuangan. Penentuan informan dilakukan secara purposive, dengan
mempertimbangkan pengalaman dan keterlibatan langsung dalam aktivitas keuangan
perusahaan. Pendekatan ini digunakan untuk memperoleh gambaran yang mendalam mengenai
praktik administrasi keuangan dalam mendukung operasional perusahaan.

Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi partisipatif moderat, wawancara
semi-terstruktur, dan dokumentasi. Observasi dilakukan dengan keterlibatan terbatas peneliti
dalam aktivitas pencatatan transaksi dan penyusunan laporan keuangan, sedangkan wawancara
dilakukan menggunakan pedoman yang telah disusun untuk menggali informasi secara
mendalam. Dokumentasi dilakukan dengan menelaah laporan keuangan, bukti transaksi, serta
data dari sistem Mekari Jurnal. Data yang diperoleh dianalisis melalui tahapan reduksi data,
penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Untuk memastikan keabsahan data, digunakan
teknik triangulasi sumber dan teknik dengan membandingkan hasil observasi, wawancara, dan
dokumentasi.
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HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil

PT Dowa Hanandy Utama merupakan perusahaan fashion lokal asal Yogyakarta yang
bergerak di bidang produksi tas rajut berkualitas tinggi. Produk yang dihasilkan merupakan
hasil karya tangan perempuan pedesaan dari wilayah Kulon Progo, Bantul, Sleman, dan
Gunungkidul. Perusahaan tidak hanya berfokus pada pengembangan produk fashion, tetapi juga
memiliki orientasi sosial melalui pemberdayaan ibu rumah tangga. Dalam proses produksinya,
PT Dowa Hanandy Utama menerapkan sistem produksi yang modern dan terstruktur, mulai dari
penyortiran hasil rajutan hingga tahap finishing menggunakan mesin berteknologi tinggi.
Perusahaan juga secara rutin meluncurkan koleksi baru sebanyak empat kali dalam setahun
dengan mengikuti perkembangan isu dan tren terkini. Selain memasarkan produknya di dalam
negeri, PT Dowa Hanandy Utama telah menembus pasar internasional seperti Amerika, Swedia,
dan Italia sejak tahun 1990.

Berdasarkan hasil penelitian, kinerja administrasi keuangan di PT Dowa Hanandy
Utama telah berjalan secara sistematis melalui pengelolaan transaksi dan pelaporan keuangan
yang terorganisasi. Fungsi Finance bertanggung jawab terhadap pengawasan arus kas dan
pengeluaran rutin perusahaan, sedangkan bagian Accounting bertugas melakukan pencatatan
dan penyusunan laporan keuangan sesuai dengan PSAK. Dalam pelaksanaannya, pengawasan
keuangan dilakukan oleh Supervisor Finance & Accounting bersama Direktur perusahaan.
Setiap transaksi pembayaran harus memperoleh persetujuan berupa tanda tangan dari
Supervisor Finance & Accounting dan Direktur sebagai bentuk pengendalian terhadap
penggunaan dana perusahaan. Selain melakukan pengawasan, bagian Finance juga
melaksanakan kontrol terhadap seluruh pengeluaran rutin perusahaan, seperti pembayaran gaji,
pembelian barang habis pakai, pembayaran tagihan listrik dan air, serta biaya operasional
lainnya. Pengecekan saldo rekening perusahaan dilakukan sebanyak dua kali dalam seminggu.
Hasil pengecekan tersebut kemudian direkap, dicetak, dan dilaporkan kepada Supervisor
Finance & Accounting sebelum disampaikan kepada Direktur perusahaan. Seluruh pengeluaran
perusahaan juga harus dilengkapi dengan bukti transaksi yang wvalid sebagai bentuk
pertanggungjawaban keuangan.

Dalam penyusunan laporan keuangan, PT Dowa Hanandy Utama menggunakan sistem
Mekari Jurnal berbasis cloud sebagai sarana utama dalam mengelola data dan informasi
keuangan perusahaan secara terintegrasi. Penggunaan sistem ini bertujuan untuk meningkatkan
efektivitas, ketepatan, dan efisiensi dalam proses administrasi keuangan sehingga penyajian
laporan keuangan dapat dilakukan secara lebih sistematis dan akurat. Proses penyusunan
laporan keuangan dimulai dari pencatatan transaksi ke dalam jurnal umum, kemudian
dilanjutkan dengan proses rekonsiliasi bank untuk memastikan kesesuaian antara data transaksi
perusahaan dengan mutasi rekening bank. Setelah itu dilakukan pengelompokan akun dan
penyusunan jurnal penyesuaian sebagai langkah untuk menyesuaikan saldo akun dengan
kondisi sebenarnya pada akhir periode akuntansi.
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Gambar 1. Jurnal Umum

Gambar 1 menunjukkan kumpulan transaksi keuangan yang telah diinput ke dalam
jurnal umum pada sistem Mekari Jurnal. Transaksi tersebut mencakup berbagai aktivitas
keuangan perusahaan, baik pemasukan maupun pengeluaran yang terjadi selama kegiatan
operasional berlangsung. Pencatatan dilakukan secara sistematis untuk memastikan seluruh
transaksi terdokumentasi dengan baik dan mudah ditelusuri kembali apabila diperlukan.
Melalui jurnal umum tersebut, bagian Finance & Accounting dapat memantau detail transaksi,
tanggal transaksi, akun yang digunakan, nominal transaksi, serta status pembayaran secara lebih
terstruktur. Selain memudahkan proses pengecekan dan rekonsiliasi data keuangan,
penggunaan sistem Mekari Jurnal juga membantu perusahaan dalam menyusun laporan
keuangan secara lebih cepat, akurat, dan efisien sehingga dapat mendukung kelancaran
administrasi keuangan perusahaan.

Laporan yang dihasilkan melalui sistem tersebut meliputi laporan laba rugi, neraca, dan
laporan arus kas. Proses penyusunan laporan keuangan dilakukan secara sistematis dengan
memanfaatkan sistem berbasis teknologi yang telah diterapkan perusahaan. Setelah laporan
selesai disusun, dilakukan analisis dan validasi dengan membandingkan laporan periode
berjalan dan periode sebelumnya untuk memastikan konsistensi data. Kegiatan tersebut juga
bertujuan untuk mendeteksi adanya anomali pada data keuangan perusahaan sehingga dapat
meningkatkan akurasi informasi keuangan.

Arus Kas
ranggal Awal Tanggal Akhir Periode
01/01/2017 () /1272007 () custom ¥ “ Fiter lablh lanjut [ Lo ]
~  Dofault Direct
Akun & Kategorl Default Indirect m

Arus kas dari Aktivitas Operasional
Penerimaan dari pelanggan 558.000,00
Aset lancar lainnya 0,00
Pembayaran ke pernasak (1.980.000,00)
Kartu kredit dan liabilitas jangka pendek lainnya 0,00
0,00
Pen aperasional (1.500.000,00)
Kas bel 9 dari 0 (2.922.000,00)

Pen)

Arus kas dari Aktivitas Investasi
Perolehan/Penjualan aset 0,00
Aktivitas investasi lainnya 0,00

Kas bersih yang diperoleh dari Aktivitas Investasi 0,00
Arus kas dari Aktivitas Keuangan
Pembayaran/Penerimaan pinjarman 0,00

Ekuitas/Madal 350,700.000,00

Kas bersih yang diperoleh dari Aktivitas Keuangan 350.700.000,00

Gambar 2. Laporan Arus Kas
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Gambar 2 menunjukkan contoh laporan arus kas periode 1 Januari 2017 sampai dengan
31 Desember 2017 yang dihasilkan melalui sistem Mekari Jurnal. Laporan arus kas tersebut
digunakan perusahaan untuk memantau pergerakan kas masuk dan kas keluar selama satu
periode akuntansi sehingga kondisi keuangan perusahaan dapat diketahui secara lebih jelas.
Informasi yang terdapat dalam laporan ini meliputi aktivitas operasional, aktivitas investasi,
dan aktivitas pendanaan perusahaan. Melalui laporan arus kas, bagian Finance & Accounting
dapat mengetahui sumber penerimaan kas serta penggunaan dana perusahaan untuk berbagai
kebutuhan operasional. Selain itu, laporan ini juga membantu perusahaan dalam mengontrol
kestabilan arus kas, mengevaluasi kondisi keuangan, serta mendukung proses pengambilan
keputusan manajerial secara lebih tepat dan efektif.

Hasil penelitian juga menunjukkan bahwa PT Dowa Hanandy Utama menghadapi
beberapa tantangan dalam pelaksanaan administrasi keuangan, terutama terkait pencapaian
target pelaporan keuangan. Pelaporan keuangan memiliki batas waktu yang ketat sehingga
setiap bagian dituntut bekerja secara efektif dan tepat waktu. Keterlambatan dalam penyusunan
laporan dapat memengaruhi proses evaluasi serta pengambilan keputusan manajemen
perusahaan. Selain tantangan internal, perusahaan juga menghadapi kendala eksternal berupa
penggunaan sistem Coretax yang masih tergolong baru. Sistem administrasi perpajakan tersebut
sering mengalami gangguan teknis sehingga menjadi tantangan bagi bagian Accounting dalam
menyesuaikan diri terhadap perubahan sistem sambil tetap memastikan proses administrasi
perpajakan berjalan sesuai ketentuan. Untuk mengatasi tantangan tersebut, bagian Finance &
Accounting menerapkan kerja sama tim dan koordinasi rutin antarbagian. Koordinasi dilakukan
melalui rapat maupun komunikasi informal agar setiap kendala yang muncul dapat segera
diselesaikan secara bersama-sama. Sementara itu, untuk mengatasi kendala pada sistem
Coretax, bagian Finance & Accounting melakukan konsultasi dengan konsultan perusahaan
guna memperoleh arahan dan solusi yang tepat. Selain itu, bagian Accounting juga berinisiatif
mencari informasi terbaru mengenai kebijakan perpajakan melalui media sosial resmi
perpajakan, seperti Instagram pajak, agar dapat mengikuti perkembangan sistem dan regulasi
yang berlaku.

Pembahasan

Kinerja administrasi keuangan di PT Dowa Hanandy Utama menunjukkan bahwa
pengelolaan keuangan perusahaan telah dilaksanakan secara sistematis dan terstruktur.
Administrasi keuangan yang baik mencakup proses pencatatan, pengendalian, pelaporan, serta
penyajian informasi keuangan yang akurat dan transparan guna mendukung pengambilan
keputusan organisasi. Pada PT Dowa Hanandy Utama, fungsi tersebut terlihat melalui proses
pengawasan transaksi, pencatatan keuangan, serta penyusunan laporan keuangan menggunakan
sistem Mekari Jurnal. Penggunaan sistem informasi akuntansi dan pengelolaan keuangan digital
dinilai mampu meningkatkan kualitas laporan keuangan, akuntabilitas, transparansi, serta
efektivitas pengendalian internal perusahaan (Hayuningtyas & Rahmawati, 2025; Munth &
Nasution, 2025).

Penerapan sistem persetujuan pada setiap transaksi pembayaran menunjukkan adanya
pengendalian internal yang baik dalam administrasi keuangan perusahaan. Pengawasan yang
dilakukan oleh Supervisor Finance & Accounting bersama Direktur bertujuan untuk
memastikan bahwa setiap pengeluaran telah sesuai dengan anggaran perusahaan. Kondisi ini
mencerminkan prinsip akuntabilitas dan transparansi dalam pengelolaan keuangan perusahaan.
Sistem pengendalian internal yang efektif berperan penting dalam meningkatkan akuntabilitas,
transparansi, serta kualitas pengelolaan keuangan melalui kegiatan pengawasan, pengendalian
aktivitas, dan monitoring yang terstruktur (Kurniawan, 2022; Nopriyanto, 2025).
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Selain itu, aktivitas pemantauan rutin terhadap saldo rekening dan pengeluaran
operasional menunjukkan bahwa fungsi Finance tidak hanya berperan sebagai pencatat
transaksi, tetapi juga sebagai pengendali stabilitas keuangan perusahaan. Kinerja administrasi
keuangan dapat dilihat dari kemampuan perusahaan dalam mengelola arus kas, melakukan
pengawasan pengeluaran, serta menjaga efektivitas dan efisiensi penggunaan dana perusahaan.
Sistem informasi akuntansi penerimaan kas dan pengendalian internal yang baik dapat
membantu perusahaan meningkatkan efektivitas pengawasan keuangan serta meminimalkan
terjadinya kesalahan maupun penyalahgunaan dana (Fachruddin et al., 2021). Dengan adanya
pengawasan yang ketat terhadap arus kas, perusahaan dapat meminimalkan risiko
penyalahgunaan dana, mendukung pengambilan keputusan yang lebih tepat, serta menjaga
stabilitas keuangan perusahaan. Monitoring keuangan secara berkala juga berkontribusi
terhadap peningkatan kualitas pengambilan keputusan manajerial dan efektivitas pengendalian
internal dalam perusahaan (Dadari, 2023).

Penggunaan sistem Mekari Jurnal berbasis cloud juga menunjukkan adanya
pemanfaatan teknologi dalam mendukung efektivitas administrasi keuangan. Sistem ini
membantu perusahaan dalam proses pencatatan transaksi, rekonsiliasi bank, penyusunan
laporan keuangan, hingga analisis data keuangan secara lebih cepat dan akurat. Pemanfaatan
teknologi berbasis cloud dalam sistem informasi akuntansi dinilai mampu meningkatkan
efektivitas pengelolaan keuangan, kualitas informasi keuangan, serta efisiensi proses pelaporan
perusahaan (Michael et al., 2024). Selain itu, penerapan sofiware akuntansi berbasis cloud
seperti Mekari Jurnal juga dapat meningkatkan efisiensi operasional dan akurasi laporan
keuangan secara real-time sehingga mempermudah proses pengawasan keuangan perusahaan
(Desta & Pratiwi, 2025).

Kinerja administrasi keuangan yang baik pada PT Dowa Hanandy Utama juga
mendukung kelancaran operasional perusahaan secara keseluruhan. Administrasi keuangan
yang tertib memungkinkan perusahaan memenuhi kebutuhan operasional secara tepat waktu,
seperti pembayaran gaji, tagihan, dan biaya operasional lainnya. Kinerja organisasi dapat dilihat
dari kemampuan perusahaan dalam menjalankan aktivitas secara efektif dan efisien untuk
mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Pengelolaan keuangan yang baik serta penerapan sistem
pengendalian manajemen yang efektif berperan penting dalam mendukung efektivitas
operasional dan peningkatan kinerja organisasi perusahaan (Lumbansiantar et al., 2024).

Di sisi lain, tantangan dalam pencapaian target pelaporan keuangan menunjukkan
bahwa administrasi keuangan memerlukan koordinasi yang baik antarbagian. Tenggat waktu
pelaporan yang ketat menuntut setiap bagian bekerja secara disiplin dan terorganisasi agar
laporan dapat diselesaikan tepat waktu. Koordinasi antarbagian, kompetensi sumber daya
manusia, serta penerapan sistem informasi keuangan yang baik berpengaruh terhadap kualitas
dan ketepatan waktu pelaporan keuangan perusahaan (Puspasari & Kuntadi, 2023). Oleh karena
itu, kerja sama tim menjadi faktor penting dalam mendukung keberhasilan administrasi
keuangan perusahaan. Selain itu, pengendalian internal dan kinerja pegawai juga memiliki
peran dalam mendukung karakteristik laporan keuangan yang berkualitas dan akurat (Sakdiah
etal., 2023).

Kendala pada sistem Coretax juga menunjukkan bahwa perubahan sistem administrasi
perpajakan dapat memengaruhi proses kerja perusahaan. Karena sistem tersebut masih baru,
bagian Accounting perlu melakukan penyesuaian dan pembelajaran secara berkelanjutan.
Upaya perusahaan dalam berkonsultasi dengan konsultan dan mencari informasi terbaru
melalui media sosial resmi perpajakan menunjukkan adanya strategi adaptif dalam menghadapi
perubahan teknologi dan regulasi perpajakan. Transformasi digital administrasi perpajakan
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melalui penerapan Core Tax Administration System (CTAS) memerlukan kesiapan organisasi,
kemampuan adaptasi sumber daya manusia, serta pemahaman sistem yang baik agar proses
administrasi perpajakan dapat berjalan lebih efektif dan efisien (Ati & Asqolani, 2025).

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa kinerja administrasi keuangan
pada PT Dowa Hanandy Utama Yogyakarta telah berperan penting dalam mendukung
kelancaran operasional perusahaan melalui pengelolaan keuangan yang sistematis, terstruktur,
dan berbasis teknologi. Penerapan pengawasan transaksi, pengendalian pengeluaran, serta
penggunaan sistem Mekari Jurnal menunjukkan bahwa administrasi keuangan tidak hanya
berfungsi sebagai kegiatan pencatatan, tetapi juga sebagai instrumen pengendalian internal dan
pendukung pengambilan keputusan manajerial. Kondisi tersebut mencerminkan bahwa
administrasi keuangan yang efektif mampu meningkatkan efisiensi kerja, menjaga stabilitas
arus kas, serta mendukung terciptanya akuntabilitas dan transparansi dalam pengelolaan
keuangan perusahaan.

Di sisi lain, implementasi administrasi keuangan berbasis digital masih menghadapi
berbagai tantangan, seperti target pelaporan keuangan yang ketat dan kendala teknis pada
sistem Coretax. Oleh karena itu, kemampuan sumber daya manusia, koordinasi antarbagian,
dan kesiapan perusahaan dalam menghadapi perubahan sistem menjadi faktor penting dalam
menjaga efektivitas administrasi keuangan. Penelitian ini menunjukkan bahwa pengembangan
administrasi keuangan berbasis teknologi memiliki potensi besar dalam meningkatkan
efektivitas operasional perusahaan, sekaligus membuka peluang penelitian selanjutnya terkait
implementasi sistem administrasi keuangan digital dan kesiapan sumber daya manusia dalam
menghadapi transformasi digital di bidang keuangan dan perpajakan.
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