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ABSTRAK 

Tinjauan pustaka sistematis ini mengakaji Learning Management System (LMS) di sekolah 

menengah pertama di Indonesia. Studi ini menganalisis 70 publikasi dari scopus (2019-2024) 

untuk mengidentifikasi daktor-faktor yang mempengaruhi adopsi LMS, termasuk infrastruktur 

teknologi, kesiapan guru, dan alat evaluasi holistik. Penelitian ini menyoroti tantangan seperti 

infrastruktur yang terbatas, literasi digital guru, dan kurangnya alat evaluasi yang 

komprehensif, serta menekankan perlunya memahami faktor-faktor yang memengaruhi tingkat 

adopsi LMS. Diagram PRISMA memandu proses seleksi, menghasilkan empat artikel untuk 

analisis mendalam. Temuan menunjukkan meskipun artikel menawarkan flesibilitas dan 

aksebilitas, meningkatkan literasi digital dan menyediakan dukungan komprehenshif sangat 

penting untuk implementasi dan memaksimalkan dampaknya terhadap kualitas pendidikan.  

Kata Kunci: Learning Management System, Systematic Literature Review, Sekolah 

Menengah Pertama    

 

ABSTRACT 

This systematic literature review investigates the use of Learning Management Systems (LMS) 

in Indonesian junior high schools.  The study analyzes 70 publications indexed in Scopus from 

2019-2024, focusing on factors influencing LMS adoption.  Results highlight the potential of 

LMS in enhancing learning but reveal challenges including inadequate infrastructure, teacher 

digital literacy, and holistic evaluation tools.  The review emphasizes the importance of 

considering individual perceptions, digital literacy levels, and the literature review shows the 

relevance of ICT adoption barriers across levels of individuals, their comprehension of 

technology and the barriers that both instructors and learners experience in the use of ICT in 

the regular lessons. The study concludes by suggesting solutions to optimize LMS utilization 

and improve educational quality in Indonesia. 

Keywords Learning Management System, Systematic Literature Review, Junior high school 

 

PENDAHULUAN 

Pendidikan merupakan usaha sadar dan terencana untuk mewujudkan suasana belajar dan 

pembelajaran yang menyenangkan agar peserta didik secara aktif mengembangkan potensi 

dirinya untuk memiliki kekuatan spiritual keagamaan pengendalian diri, kepribadian, 

kecerdasan, akhlak mulia, serta keterampilan yang diperlukan dirinya dan Masyarakat 

(Pristiwanti Desi; Bai Badariah; Sholeh Hidayat; Ratna Sari Dewi, 2022). Di masa sekarang ini 

manusia sangat bergantung dengan teknologi termasuk dalam hal pendidikan. Tuntutan global 

menuntut dunia pendidikan untuk selalu senantiasa menyesuaikan perkembangan teknologi 

terhadap usaha dalam peningkatan mutu pendidikan (Hanifah et al., 2021). 

Dunia pendidikan mengalami transformasi signifikan dengan hadirnya teknologi 

informasi dan komunikasi. Di lembaga pendidikan teknologi digital digunakan sebagai sarana 

penunjang dalam pembelajaran (Nurillahwaty, 2022). Salah satu inovasi yang berdampak besar 

adalah Learning Managament System (Fitriani Yuni, 2020). LMS merupakan platform digital 

yang dirancang untuk mendukung pengelolaan proses pembelajaran (Fakhruddin et al., 2022) 
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mulai dari perencanaan, pelaksanaan sampai evaluasi pembelajaran (Gusti et al., 2022). Namun, 

meskipun Learning Management System memiliki potensi yang besar untuk menunjang 

pembelajaran di sekolah, akan tetapi berbagai masalah masih menjadi penghambat penerapan 

Learning Management System dalam pembelajaran. Diantara permasalahan tersebut adalah 

keterbatasan infrastruktur teknologi, banyak sekolah yang tidak memiliki perangkat keras serta 

biaya pemeliharaan dan pengadaan perangkat yang tinggi (Melfawani et al., 2022) tidak siapnya 

guru dalam menggunakan perangkat digital, serta keterbatasan alat evaluasi yang holistic juga 

dapat menghambat pemahaman terhadapat kontribusi Learning Management Sytem dalam 

perkembangan peserta didik (Fauziah, 2024). 

Sebagai upaya untuk mengatasi tantangan tersebut penting untuk memahami apa saja 

faktor-faktor yang mempengaruhi tingkat adopsi Learning Management System di kalangan 

pengguna, baik itu guru maupun siswa (Pinandito & Chandra Saputra, 2024). Penelitian ini 

akan membahas penggunaan Learning Management Sytem, kesiapan infrastruktur teknologi, 

serta hambatan yang dihadapi dalam penerapannya di sekolah menegah pertama. Dengan 

demikian, penelitian ini bertujuan untuk memberikan gambaran yang lebih jelas mengenai 

peluang dan tantangan penggunaan Learning Management Sytem. Artikel ini bertujuan untuk 

mengetahui bagaimana penggunaan LMS di sekolah menengah pertama, serta dampaknya 

terhadap kualitas pembelajaran. Penelitian ini akan fokus pada faktor persepsi individu, tingkat 

literasi digital, serta tantangan yang dihadapi oleh pengajar dan siswa dalam mengintegrasikan 

teknologi dalam proses pembelajaran sehari-hari. Dengan demikian, diharapkan dapat 

ditemukan solusi untuk mengoptimalkan penggunaan LMS dan meningkatkan kualitas 

pendidikan di Indonesia. 

 

METODE PENELITIAN 

Metode Systematic Literature Review (SLR) adalah jenis tinjauan literatur yang 

menggunakan metode sistematis untuk mengumpulkan data sekunder, mengevaluasi secara 

kritis penelitian-penelitian, dan mensintesis temuan secara kualitatif atau kuantitatif. Ini adalah 

suatu proses identifikasi, penilaian, dan interpretasi seluruh bukti penelitian yang tersedia untuk 

memberikan jawaban terhadap pertanyaan penelitian tertentu (RQ). Dan penelitian ini 

menggunakan metode Systematic Literature Review (SLR) tujuannya untuk melakukan 

indentifikasi, evaluasi, dan kajian terhadap penelitian dalam bidang tertentu yang relevan serta 

menarik untuk mendukung pengembangan penelitian selanjutnya (Hamid Sutanto et al., 2021). 

Pada penelitian ini data yang digunakan adalah artikel yang terideks di Scopus, yang diperoleh 

dari data base Publish or Perish. Artikel yang di digunakan artikel yang terpublikasi dari tahun 

2019 hingga 2023 untuk mengetahui tren terbaru dalam teknologi pendidikan dan memastikan 

relevansi temuan dengan tantangan saat ini. Terkumpul 70 publikasi yang terkait dengan kata 

kunci yang digunakan ditemukan di database Publish or Perish. Untuk menjaga kualitas 

reproduktifitas, Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses 

(PRISMA) digunakan sebagai pedoman dengan mengikuti tiga tahap berikut: identifikasi, 

penyaringan dan penilaian kelayakan (Shabira et al., 2024). 

Selain itu, penelitian ini menggunakan VOSviewer versi 1.6.20 sebagai alat bantu 

pengolahan data agar menghasilkan kesimpulan yang relevan. penelitian ini dimulai dengan 

mengidentifikasi 70 artikel berbasis data Scopus dari Publish or Perish. Artikel-artikel tersebut 

diseleksi menggunakan Convidence dengan panduan PRISMA. Kemudian data yang sudah 

diseleksi diolah menggunakan Mendeley dan Exel. Setelah itu, hasil analisis data 

divisualisasikan menggunakan VOSviewer untuk mrnggambarkan pola dan hubungan dalam 

data.  

Data merupakan langkah awal dalam literatur, strategi yang digunakan untuk pencarian 

literatur didasarkan pada basis data online (Nurcahyani, 2023). Para peneliti menggunakan data 
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yang terindeks Scopus dari Publish or Perish, untuk mencari dan mengumpulkan literatur yang 

relevan, basis data ini dipilih karena reputasinya yang sangat baik, cakupan yang luas, serta 

koleksi digital yang lengkap dan mudah diakses untuk mencari informasi terkait Learning 

Management System. Hal ini ditunjukkan pada table 1. 

 

Tabel 1. Strategi pencarian database 
Filter Keterangan 

Tahun 2019 - 2024 

Subject Area Education 

Keywords Filter Learning Management System 

(LMS), Middle School, Junior High 

School, Digital Learning Platforms, 

Technology in Education, E-learning 

in Schools 

Source Type Journal & Conference Proceedings 

Bahasa Inggris 

Document 

Type 

Article 

 

Pencarian dari database ini menghasilkan 70 artikel yang bersumber dari Publish or Perish 

yang terindeks Scopus. Selanjutnya, setiap artikel diidentifikasi dan dievaluasi kesesuainnya 

dengan pertanyaan dan tujuan penelitian. Penelitian ini mengikuti pedoman Preferred Reporting 

Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA), yang mencakup penetapan 

kriteria seleksi, Teknik ekstraksi data, penghapusan duplikasi artikel, serta pemilihan studi 

berdasarkan judul, abstrak, dan kata kunci untuk meminimalkan potensi bias dan kesalahan 

dalam proses penelitian (Shabira et al., 2024). 

Pada tahap kriteria pemelihan data kriteria pemilihan literatur dilakukan dengan cermat 

untuk memastikan hanya dokumen yang sesuai dengan kata kunci yang ditetapkan yang 

terpilih. Proses pemilihan dokumen melibatkan dua tahap utama, yaitu iklusi dan ekslusi (Gede 

et al., 2024). Seperti yang tertera pada tabel 2 di bawah ini, kedua proses ini perlu dilakukan 

dengan hati-hati untuk memastikan bahwa dokumen yang dipilih relevan dan berkualitas. 

 

Tabel 2. Kriteria inklusi dan ekslusi 

 
Tahap pertama dalam proses seleksi artikel ini adalah mengidentifikasi artikel, proses 
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ini dilakukan untuk mengidentifikasi duplikasi dokumen artikel, dimana dalam penelitian ini, 

dari 70 dokumen yang diperoleh dari basis data publish or perish yang terindeks Scopus, tidak 

terdapat duplikasi sehingga dinyatakan lolos tahap identifikasi. Tahap selanjutnya yaitu tahap 

screening, terdiri dari dua tahap yakni seleksi artikel berdasarkan judul, kata kunci, dan 

abstrak, lalu seleksi artikel setelah dibaca secara keseluruhan (Full Text). Kemudian, 70 studi 

disaring lebih lanjut. Dari studi-studi tersebut sebanyak 54 studi dikeluarkan karena tidak 

sesuai dengan tema yang ditetapkan yang berarti masuk ke dalam kriteria ekslusi. Diperoleh 

16 studi kemudian diseleksi kembali dengan membaca keseluruhan (Full Text) untuk 

menentukan kelayakannya. Kemudian 12 studi lainnya dikeluarkan karena tidak sesuai 

dengan metode dan subjek yang digunakan. Setelah penilaian, 4 studi akhirnya dimasukkan 

dalam tinjauan. Berdasarkan seleksi yang telah dilakukan peneliti, diperoleh sebanyak 4 

artikel. Hasil seleksi artikel ini kemudian digunakan dalam proses ekstraksi data 

menggunakan Excel untuk kemudian digunakan dalam analisis lebih lanjut dengan kutipan 

dan informasi literatur yang sesuai. 

Seluruh artikel yang memenuhi kriteria di ekspor dalam format RIS dan CSV. File RIS 

diimpor ke Mendeley untuk memferivikasi dan memperbaiki metadata yang diperlukan. 

Sementara data CSV dianalisis di Excel untuk melihat tren, kesenjangan, dan peluang 

pengembangan. Beberapa aspek yang akan dianalisis antara laintren publikasi tahuan, 

frekuensi kutipan, produktivitas penulis, kontribusi negara dan pendekatan metodologi yang 

paling sering diterapkan. Hasil analisis akan mengidentifikasi pengembangan Learning 

Management System (LMS) sebagai media pembelajaran untuk sekolah menengah sederajat 

serta kesenjangan penelitian untuk penelitian berikutnya (Septia Anggriawan, 2020).  

  

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Learning Management System (LMS) atau system manajemen pembelajran merupakan 

suatu sistem teknologi informasi yang dikembangkan untuk mengelola dan mendukung proses 

pembelajran. Learning Management System (LMS) adalah suatu perangkat lunak atau software 

untuk membuat materi pembelajaran online berbasis web dan mengelola kegiatan pembelajaran 

serta hasil-hasilnya (Gusti et al., 2022). Implementasi Learning Management System (LMS) 

memberikan fleksibilitas dan aksesibilitas bagi siswa untuk belajar secara mandiri. Banyak 

penelitian menunjukkan bahwa penggunaan LMS dapat meningkatkan keterlibatan siswa dan 

memudahkan akses ke materi pembelajaran (Azri, 2024). 

Pembelajaran manajemen sistem atau Learning Management System (LMS) telah 

banyak dipraktikkan di berbagai jenjang pendidikan, termasuk di tingkat SMP, untuk 

mendukung proses pembelajaran (Aulianda et al., 2023; Bugis et al., 2023). LMS adalah sistem 

yang terintegrasi dan mampu mengelola beragam aktivitas pembelajaran secara daring, seperti 

pengelolaan materi, evaluasi, dan pemantauan perkembangan belajar (Alomari et al., 2020). 

Penggunaan LMS terbukti berhasil dalam memperbaiki pencapaian akademik kognitif 

siswa SMP. Ciri-ciri LMS yang praktis, efisien, dan mudah digunakan mempermudah 

pelaksanaan pembelajaran (Aulianda et al., 2023; Bugis et al., 2023). Di samping itu, LMS juga 

berperan dalam pengembangan kemampuan berpikir kritis dan inovatif pada siswa (Bugis et 

al., 2023; Chootongchai & Songkram, 2018). 

Selama masa pandemi COVID-19, sistem manajemen pembelajaran telah menjadi solusi 

yang vital bagi institusi pendidikan untuk melanjutkan proses belajar secara daring (Zhang et 

al., 2020). Meskipun demikian, penerapan LMS juga menghadapi sejumlah kesulitan, termasuk 

kesiapan infrastruktur, kemampuan digital, dan etika dalam pembelajaran jarak jauh (Putra et 

al., 2023). Di samping itu, aspek-aspek yang berpengaruh terhadap penerapan LMS di sekolah 

juga harus diperhatikan, seperti cara pandang pengguna, kemudahan dalam penggunaan, serta 

kesesuaian (Alomari et al., 2020; Islam, 2016).  
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Tabel 3. Data Include 

Item Sitasi Deskripsi diberikan dalam 

publikasi 

1 Sudirman Kasem, Sfenrianto Sfenrianto, 

Randi Setyawan (2019) 

Temuan dan hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa faktor sikap, 

kurikulum, dan teknologi memiliki 

pengaruh signifikan terhadap 

penggunaan Moodle E-learning 

oleh guru di Sekolah XYZ. Variabel 

sikap memiliki nilai t negatif 

sebesar 3.259 dan tingkat 

signifikansi 0.002, sedangkan 

variabel kurikulum memiliki nilai t 

positif sebesar 0.695 dan tingkat 

signifikansi 0.490 [4]. Selain itu, 

hasil ANOVA menunjukkan bahwa 

faktor kesibukan, sikap, kurikulum, 

teknologi, dan mindset secara 

signifikan mempengaruhi 

keberhasilan penggunaan Moodle 

E-learning di Sekolah XYZ dengan 

skor 0.004 dan nilai F test sebesar 

4.008 yang lebih besar dari Ftable 

(2.58) 

2 Kokom Komalasari, Susan Fitriasari, 

Diana Noor Anggraini (2021) 

Temuan dan hasil dari penelitian ini 

adalah pengembangan model 

sumber belajar digital berbasis 

nilai-nilai kehidupan dalam 

pendidikan kewarganegaraan yang 

disesuaikan dengan kebutuhan 

siswa untuk sumber belajar yang 

efektif di era digital. Model ini 

mengintegrasikan nilai-nilai 

kehidupan dan prinsip-prinsip 

pendidikan nilai-nilai kehidupan ke 

dalam materi pembelajaran 

pendidikan kewarganegaraan 

melalui berbagai platform dalam 

Sistem Manajemen Pembelajaran 

(LMS) berbasis Moodle. Sistem ini 

mencakup bahan ajar, nilai-nilai 

kehidupan, media, forum diskusi, 

unggahan tugas, dan evaluasi. 

Model pembelajaran digital ini 

diharapkan dapat mengasah 

karakter siswa 
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3 Dwi Sulisworo, Dian A. Kusumaningtyas, 

Trikinasih Handayani, Eko Nursulistiyo 

(2019) 

Penelitian ini menemukan bahwa 

pembelajaran e-learning 

memberikan peluang dalam 

berbagai aspek seperti kompetensi 

siswa, fleksibilitas pembelajaran, 

dan keragaman sumber belajar. 

Dengan menggunakan perspektif 

konstruktivis, e-learning 

memungkinkan untuk 

memposisikan siswa sebagai pusat 

pembelajaran. Guru perlu mencoba 

peran baru dalam pembelajaran. 

Ketersediaan pembelajaran yang 

dikelola dengan baik juga penting 

dalam proses pembelajaran. Selain 

itu, manajemen aktivitas yang 

dirancang secara struktural dalam 

pembelajaran online 

mempengaruhi tingkat persepsi 

positif siswa 

4 Suparman, Iwan Hartadi Tri Untoro, 

Suwadi, Anggit Prabowo, Andriyani, Eko 

Setyo Humanika, Yahya Hairun and 

Mahyudin Ritonga (2020) 

Temuan dan hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa program 

kemitraan masyarakat efektif dalam 

meningkatkan kemampuan guru 

matematika untuk mengembangkan 

Pedagogi Spesifik Subjek (SSP) 

berbasis Learning Management 

System (LMS) selama pandemi 

Covid-19. Hasil uji t sampel 

berpasangan menunjukkan adanya 

perbedaan kemampuan guru 

sebelum dan sesudah pelatihan, 

dengan peningkatan skor rata-rata 

dari 47.22 menjadi 77.86 setelah 

pelatihan. Pelatihan ini 

memanfaatkan teknologi informasi 

dan komunikasi, yang 

memungkinkan guru untuk 

menerapkan pedagogi yang efektif 

dan mendorong pemikiran tingkat 

tinggi di kalangan siswa 

Hal yang pertama dilakukan dalam penelitian ini adalah mencari referensi. Setelah 

melakukan pencarian referensi, langkah berikutnya adalah melakukan pemilihan referensi yang 

sesuai dengan kriteria yang telah ditetapkan. Referensi yang tidak memenuhi kriteria tersebut 

akan dihapus dari penelitian ini. Referensi yang telah terpilih kemudian akan dianalisis secara 

mendalam untuk mengevaluasi kualitas metode, keandalan informasi, dan keterkaitannya 

dengan subjek penelitian. Analisis ini dilakukan secara cermat untuk memastikan bahwa 

referensi yang digunakan memiliki keabsahan dan dapat diandalkan. Ini membantu dalam 
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memastikan bahwa hasil penelitian yang diperoleh dari referensi tersebut dapat dipercaya 

(Perdana Iqbal Nizar & Chairul, 2024). Proses pemilihan artikel mencakup pencarian, 

penyaringan, evaluasi, dan sintesis (Maulani Soraya & Muhammad, 2023). Proses ini 

menghasilkan 70 artikel dari Scopus yang berujung pada 4 artikel yang sesuai dengan tema 

pembahasan. 

 

Tabel 4. Keyword yang sering muncul 

Keyword Occurences Total link strength 

learning management system  3 11 

e-learning 2 9 

learning design  1 6 

learning innovation  1 6 

learning strategy  1 6 

mobile learning  1 6 

social presence  1 6 

civic education  1 3 

digital learning reseources  1 3 

e-learning management system  1 3 

education  1 3 

living values  1 3 

success factors  1 3 

mathematics learning  1 2 

subject specific pedagogy  1 2 

 

Berdasarkan sumber yang disediakan, dapat disimpulkan bahwa tabel keyword diatas 

diambil dari perangkat lunak VOSviewer yang digunakan untuk menggambarkan jaringan kata 

kunci. Kata kunci tersebut mencakup istilah-istilah seperti “system management pembelajran” 

“pembelajaran daring” dan lainnya yang terkait dengan tema pendidikan berbasis teknologi 

(Brainnita Oktarin et al., 2023). Setiap kata kunci dilengkapi dengan informasi frekuensi 

kemunculan (Occurrences) dan kekuatan hubungan (Total link strength) antar kata kunci dalam 

jaringan. 

Kolom Frekuensi menunjukkan tingkat kemunculan setiap kata kunci dalam data 

penelitian (Erdayani et al., 2023; Irwanto et al., 2023). Sebagai contoh, kata kunci "sistem 

manajemen pembelajaran" tercatat muncul 3 kali, sementara "pembelajaran daring" muncul 2 

kali. Kolom total kekuatan tautan mencerminkan intensitas hubungan antar kata kunci, yang 

menunjukkan keterkaitan dalam jaringan riset. Kata kunci yang memiliki nilai kekuatan tautan 

yang tinggi, seperti "sistem manajemen pembelajaran" dengan skor 11, memiliki 

keterhubungan yang lebih kuat dengan kata kunci lain dibandingkan dengan yang memiliki 

nilai lebih rendah(Irwanto et al., 2023) 

Visualisasi ini berfungsi untuk mengidentifikasi kelompok atau kluster kata kunci yang 

saling terkait, sehingga mempermudah dalam memahami bagaimana konsep dan fokus 

penelitian yang sedang trend berkembang (Kim & Park, 2021). Contohnya, kata kunci seperti 

"sistem manajemen pembelajaran" dan "e-learning" yang menunjukkan frekuensi dan kekuatan 

hubungan yang tinggi dapat dipahami sebagai isu utama dalam penelitian ini (Irwanto et al., 

2023). Analisis ini memberikan pemahaman yang lebih dalam untuk mendukung proses 

pengambilan keputusan, seperti merencanakan arah penelitian berikutnya atau mengenali 

bidang yang masih minim eksplorasi. 
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KESIMPULAN 

Penggunaan Sistem Manajemen Pembelajaran (LMS) di sekolah menengah pertama telah 

menunjukkan potensi besar dalam meningkatkan kualitas pendidikan melalui kemudahan 

akses, fleksibilitas, dan keterlibatan para siswa. Meskipun demikian, pelaksanaan LMS masih 

menghadapi beberapa hambatan seperti infrastruktur yang terbatas, kemampuan digital para 

pengguna, dan kurangnya pemahaman tentang alat evaluasi yang menyeluruh. Penelitian ini 

menyoroti pentingnya faktor-faktor seperti sikap pengguna, tingkat keterampilan digital, dan 

kesiapan teknologi dalam mendukung penerapan LMS. Dengan menerapkan metode Tinjauan 

Literatur Sistematis (SLR), analisis literatur terkini memberikan wawasan lebih mendalam 

tentang peluang, kekurangan, dan solusi untuk mengoptimalkan penggunaan LMS dalam 

konteks pendidikan menengah pertama. Hasil temuan ini memberikan panduan strategis untuk 

meningkatkan efektivitas LMS dalam mendukung transformasi digital di sektor pendidikan. 
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